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BEVEZETO

Tisztelt Fiatalok! Kedves Hozzatartozdk!

Kérjik Onokdt, hogy ezen »Hazirendet”, melyet a Fogd a Kezem Alapitvany Terépia-
Munkaotthongnak belsé rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni
egy olyan esgzkéznek tekinteni,
vatott.

biztositasara h

Az Intézmény 1991 éta mikodik.

Jelenleg az engedélyezett napkozi féréhelyek szama: 46.

Jelenleg az engedélyezett fejleszt6 foglalkoztatas fér6helyeinek szama: 50.
Jelenleg az rehpbilitacids akkreditalt foglalkoztatds engedélyezett létszama: 8 6.

Intézménylink

Az Alapitvany Ugyvezet§ igazgatdja: Selényi Zoltan

Az Alapitvény integralt intézményvezetéje: Téth Péter

A tovabbiakban

sz6l6 — tobbsz6r mdédositott — 1993. évi lIl. térvény, a személyes gondoskodast nyGjté szocia
intézmények szakmai feladatairdl és mﬁkbdésﬂk feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1. 7.) SZCSM. rendelet,
oskoddst nyujté szocilis ellatasok igénybevételérél sz6l6 9/1999. (XI. 24.) SZCSM.

személyes go
rendeletben fo

A Fogd a Kezem |Alapitvany Integrélt Intézményére vonatkozé szervezeti kérdések

Az intézmény fe

A fenntarté székhelye:

A fejleszté fogla
Képvisel:

Adészam:

Alapité bejegyzés/hatarozat szama:

kezem

fenntartéja a Fogd a Kezem Alapitvény.

koztatas helyszine:

részletesen ismertetendd a Hazirend a szocialis igazgatasrél és a szocialis ellatasokn

laltak alapjan késziilt.

ntartdja: Fogd a Kezem Alapitvany
7634 Pécs, Kovacs Béla u. 10.
7634 Pécs, Kovécs Béla u. 10.
Téth Péter

19031893-1-02

Pk.20.317/1991/2. szdm

amely az intézményi élet nyugodt, szabélyozott jellegének

és

ol
is

>
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AZ ALAPITVANY SZERVEZETI EGYSiEGEI

¢ Fogd a Kezem Alapitvany Terapia ési Munkaotthon (Napkozi) 7634 Pécs, Kovacs Béla u. 10.
oNappali ellatas |
oFejlgsztd foglalkoztatas
oRehabilitacids akkreditalt foglalkoztatés
oTampgatd Szolgalat
‘
* Fogd a Kezem Alapitvany Szent Kinga Lakéotthon 7623 Pécs, Kandé Kalman u. 5.

oRehabilitacios célu lakdotthon

¢ Fogd a Kezem Alapitvany Szent Natdlia Tamogatott Lakhatas 7632 Pécs, Uitz Béla u. 4.

oTampgatott lakhatas

e Fogd a Kezem Alapitvany Szent Anna Tamogatott Lakhatds 7634 Pécs, Ifjusag utca 5/A.
oTampgatott lakhatas

A hazirend az a|abbi intézményegységre terjed ki:

Fogd a Kezem Alapitvany Terapia és Munkaotthon (Napkdzi) 7634 Pécs, Kovacs Béla u. 10.

www.fogdakezemalapitvany.hu | 7634 Pécs, Kovacs Béla u. 10, | Webshop: fogdakezem.hu | Facebook: www.facebook.com/fogdakezemalapitvany




fogd alkezem
alapitvény

A HAZIREND CELIA, HATALYA

1. A hazirend ¢élja, hogy meghatarozza a napkéziotthon belsé rendjét és tajékoztasson az alapveté
szabalyokrol. E szabélyok ismerete és elfogadasa feltétlendil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonps
légkorben élhessilink és dolgozhassuk.

A Hazirend mindannyiunk szémara egyforman irdnymutaté, megkoveteli a kdzosségi lét altalanps
szabdlyainak megtartasat, vagyonvédelmét, a fiatalok és a segit6k egymads iranti kolcsonps
megbecsiilését. A dolgozék szakmai munkajukat ennek szellemében kételesek végezni.

2. A Hazirend hatdlya kiterjed az Intézményben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe
vevé valamenryyi fiatalra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végz6 kiilsé szervek
dolgozéira, az|intézményben tart6zkodé latogatokra és az intézményben tartézkodé valamennyi
idegen személyre.

AZ ELLATAS|IGENYBEVETELE

1. Az Intézményben nyujtott elldtds igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igénylé, illetve torvényes
képvisel6je kénésére, inditvanyara tortént.

2. Amennyiber| az ellatast igényl6 cselekvéképtelen, a kérelmet, az inditvanyt torvényes képviselGje
terjeszti eld. Alkorldtozottan cselekvéképes személy a kérelem, inditvanyat torvényes képviselSjének
beleegyezésével terjesztheti el8. Ha kdzottiik a kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrdl|a
gyamhivatal dgnt.

3. Amennyiber a tdrvényes képvisel§ ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére
vonatkozod kérgleméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal elézetes jovahagyésa sziikséges.

4. Az intézményi ellatas igénybevétele iranti kérelmet az intézmény vezet8jénél kell benyujtani. Az
ellatas irdnti kérelemrél az intézmény vezetdje dont.

5. Az intézmépyi jogviszony keletkezését az intézmény vezetSjének intézkedése alapozza meg.
Dontésérdl sz6pan értesiti az ellatast-igénylét, illetve térvényes képviselsjét. Amennyiben az ellatast
igényld, illetve torvénye képvisel6je az intézmény vezetSjének dontését vitatja, az arr6l szélé
értesités kézhepvételétsl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

llyen esetekben az alapitvany képviselGje dont az ellatas igénybevételének kérdésérdl.

6. Az intézmény vezetdje az ellatast igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylével, illetéleg

térvényes képvjselGjével ,Megéllapodas” —t kot.

7. Az 6. pontbah megjel6lt Megéllapodds tartalmazza:

- az intézményilellatds idGtartamat,

- az intézmeny altal nyujtott szolgaltatasok formajat, maédjat, korét,
- a téritési dij |(intézményi téritési dij, személyi téritési dij) megallapitdsara, fizetésére vonatkozd
szabdlyokat. ‘
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8. Az intézmény vezetGje az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igényl6k

felvételérél.

9. Az intézmd
helyzete a sd
kérelemben fe|

10. Az ellatast igénybe vevé panasszal fordulhat az intézmény vezet8jéhez, ha az intézmény
Megallapoddasban vallalt kotelezettségét nem teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vevé szemé
a panasszal kapcsolatos intézményvezetéi intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a fenntartéhoz

fordulhat.

TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1. Az intézmérn
hozzétartozéja

- az intézménypen biztositott ellatas tartalmarél és feltételeirdl;

- az intézmény

- kliens és hozzatartozo6i kozotti kapcsolattartds, kiilondsen a latogatds, a tdvozds és visszatérn
rendjérél (lakdotthon esetében);
- a panaszjogok gyakorlasanak madjardl,

- az intézmény
- az Intézmény|
- a fizetendd t¢
- a kliens jogait

2. A kliens és hozzatartozdja a napkozi otthonba valé felvételkor kételes:

- nyilatkozni a2
tartasarol;

- adatokat szolgaltatni az Intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;

- nyilatkozni ar
hozzatartozéja
vezetdjével.

ADATKEZEL

Az Intézmény

a kliens alapveté személyi adatait;

kezem

ny vezetGje az ellatast igérjyIfS soron kivil elhelyezésérél gondoskodik, ha annak

ron kivili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igényt
kell tlintetni.

VA

ybe valé felvételkor az intézmény vezet6je vagy az altala megbizott személy a fiatal
szamara tdjékoztatast ad:

altal vezetett nyilvantartasokrol;

jogviszony megszlinésének eseteirdl;

Hazirendjérdl;

ritési dijrdl, teljesitési feltételeirél, tovabba a mulasztas kévetkezményeirél;
és érdekeit képvisel§ tarsadalmi szervezetekrél.

1. pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérél, tiszteletb

rél, hogy a szocidlis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben és a kliens, tovabba a kéz
személyi azonosité adataiban beallott valtozdsokat haladéktalanul kozli az Intézmé

ES, ADATVEDELEM

en az elldtottakrél az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvdntartas tartalmazza:

5

a

a
y

1)
-

eli

a kliens tartasara koteles személy, illetve torvényes képviselGje természetes személyazonosito

adatait;

az intézményi| elldtasra valé jogosultsag feltételeire és az azokban bekdvetkezett valtozasokra
vonatkozo adatokat;

az intézményi ellatas megallapitdsdra, megvaéltoztatasara és megsziintetésére vonatkozé dontést,
az intézményi ellatas igénybevételének és megszlinésének idépontjat,
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a téritési dij
valamint elév(i

A fenti nyilvgntartdsokbdl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapité szpcidlis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato.

A kliens a szem
érvényesitése
vezetdjétdl.

Az Intézmény 3
felhasznalhatijg

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes adatok
a kozérdek( adatok nyilvanossagarél szél6 1992. évi LXIIl., valamint az egészségligyi

védelmérél és
adatkezelésre \

Az egyttél

Az Intézmény

kezem

Iésre vonatkozd adatokat.

élyére vonatkoz6 adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy torlési jogana
mellett kérheti a jogai gyakorldsahoz sziikséges adatainak kozlését az Intézméh

nyilvantartasdban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkiil statisztikai célr
, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgéltathat.

yonatkozd térvény rendelkezései az iranyadok.

Bs szabalyai

klienseinek, valamint alkalmazottainak egymashoz valé viszonya a személyisé

tiszteletére é

hatarokig a tole¢rancia.
Az intézmény Klienseinek alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a kliensek egymas kozoitt
is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilén felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdondnak kélcson

tiszteletben tantasara.

Az intézmény |klienseit, mint feln8tt személyeket tiszteljik. Elvards a klienstél a felelgs felnd

ul, mely alapjan elvards a kélcsénés tapintat, udvariassag, megértés és ésszer

fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és kovetelés behajtasara,

k
y

a

g

’

u

DS

t

viselkedésre vald torekvés! Kérjik a Hozzatartozok tamogassék a felnétté valasra nevelés torekvését
mind a kollégak tevékenységében, mind a kliensek viselkedésében.

Az Intézmény yalamennyi kliensével szembeni elvérds, hogy az Intézmény altal nyujtott ellatast az
iszony fenndlldsénak teljes id6tartama alatt az altalanos jogi- és szokdsnormak

intézményi jo
betartdsa mell
szerint tarsai ny

tt, a tdrsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehet8ség
ugalménak megzavarasa nélkul vegye igénybe.

Az Intézmény jelen hazirendjének betartdsa mindazon személyek szamara koételezd, akikre a Hazirend

hatélya kiterjed.

Az Intézmény

marad.

A Hazirend suly

Hazirendjének sulyos megsértésérél abban az esetben van sz6, ha a kliens tarsa
munkajat magatartdsdval tartdsan zavarja, térsaival illetéleg az Intézmény dolgozdival szemben
durva, agressziy viselkedést mutat, valamint ha indokolatlanul 24 6ran tul bejelentés nélkil tavo

Ds megsértése az intézményi jogviszony azonnali megsz(inését vonhatja maga utdn.
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Az Intézmeénypen az intézmény kliensei az arra kijelélt helyen dohanyozhatnak. Kérjik, vegyg
figyelembe nem dohanyz6 tdrsaik igényeit! Tzvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a mihelyekb
fokozottan tilos a dohanyzas!

Az Intézmény

Az Intézmény

kifejezetten ti
kimutathatoak,

kezem

hlkalmazottai, valamint az Intézmény teriletén tartézkodé — nem ellatott — személy
is kizardlag a dohényzésra kijeldlt helyeken dohanyozhatnak.

ben alkohol arusitdsa tilos. Az Intézményben a kulturdlt és alkalomszer(
alkoholfogyasztds nem tiltott. A tulzott alkoholfogyasztds azonban nem megengedett, s
tott azokban az esetekben, amikor annak nyilvdnvalé egészségiigyi kovetkezmény
illetve a tulzott alkoholfogyasztas az Intézmény rendjének a kliensek nyugalmanak
megsértését vonnd maga utdn. Ez esetben az alkoholfogyasztds korlatozhatd.

Az Intézmény yezet6je évente legalabb két alkalommal megbeszélést tart, melyen tajékoztatast ad a
kliensek részéne az Intézmény életérél, eseményeirdl és a tervekrél. A megbeszélésen az Intézmény

kliensei szabadon kifejthetik véleményiiket és javaslataikat.

A kliensek panjaszaik orvoslasa érdekében ,az elldtottak érdekvédelme” cimi részben leirtak szerint

jarhatnak el.

A Napkozi gtthon mikodésének rendje

Nyitva tartdas
Hétf6 — csttort
pénteken 7:00

Az Intézményben barmikor szivesen latjuk klienseink hozzatartozéit vagy vendégeit, amennyibe

el6zetesen jelz

Kérjik a kedves Hozzdtartozdkat, hogy a m(ikédés (elsésorban a foglalkoztatds zavartalanséga
tartsak tiszteletben.
Elienek az intézményvezetd, illetve a kollégak altal felajanlott fogadé orak lehetéségével.

Kérjuk latogatginkat, hogy napkézink napirendjéhez igazitottan a lehetéség szerint 13.30-16.00 6ra

kozotti idében

Evente két alkalommal hozzitartozék, érdekl6d6k szamara nyilt napot tartunk a mihelyekben.
Eljenek a ldtogatas lehetSségével!

A latogatas id6tartama alatt k6zosségi helyiségek hasznalata is megengedett (pl. ebédlé)

Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi tulajdg

tiszteletben tar

ok: 7:00-16:00-ig,
14.00-ig.

k érkezési szandékukat.

intézzék latogatdsaikat.

tasara!l

n
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Az intézménybél vald eltdvozas és visszatérés rendje

Az Intézményben a kliensek személyes szabadséga korlatozva nincs, de az Intézmény napkézben csak
a Hazirendben foglaltak szerint hagyhatjak el.

A kliens egyedll val6 eltdvozasa csak abban az esetben tagadhaté meg, ha kezel&orvosanak
szakvéleménye — a kliens Gnmagét vagy masokat veszélyeztets egészségi allapot miatt — az eltavozast
nem javasolja.

Az intézményhdl valé eltdvozas (pl. séta, bevasarlas, céljabdl) dltaldban kisérével torténik. Az énélléan
kézlekeddk egyedill is elhagyhatjdk az intézményt, munkaidejiik lejartat kévetéen.

Az eltdvozast,|hidnyzést (betegség, utazas miatt is) a kliens vagy sziilGje az Intézmény vezet8jének
el6zetesen be kell, hogy jelentse.

Az Intézmény| kliense tévollétérdl valo visszatérése esetében elvért, hogy a lehetéség szerint |az
el6zetesen bejelentett idépontban térténjen.

Az Intézmény kliense visszatérését koteles bejelenteni az Intézmény vezetjének.

Amennyiben 3z Intézmény kliense tavolléte sordn a visszatérésben barmilyen médon gétolt, vagy
tévollétét barmilyen okbél meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikgcios eszkézon kételes az Intézmény vezet6jének, vagy az altala megbizott személynek
bejelenteni.

Indokolatlan tgvolmaraddsnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett téavolmaradas, illetSleg ha laz
ellatott visszadrkezésének akadélyat 48 6ran beliil nem jelzi.

meghatdrozottiak vonatkoznak.

Az ellatasban részesul6 személyek egymas kozotti, valamint a
hozzatartozdkkal valé kapcsolattartas szabalyai

Az Intézmény |klienseinek egymas kozotti kapcsolatai vonatkozésaban alapelv, hogy az ellatasban
részesul6k alkatmanyos jogainak maximdlis tiszteletben tartdsa mellett, Iényeges korlatozasok nélkil,
szabadon tarthiatjak kapcsolataikat egymdssal.
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Az egymas koz0tti kapcsolattartds soran azonban kérjlik betartani a Hazirend ,Egyiittélés szabdlya
cimU fejezetbgn leirtakat. ‘

A Kliensek a hpzzétartozéikkal val6 személyes kapcsolattartast a sziil6, hozzatartozd latogatdsaval i
A szll6, hozzatartoz6 elézetes bejelentést kdvetéen barmikor megtekintheti| a
munkajdt, gyermeke mhelyét, konzultélhat a mihelyvezetével.

gyakorolhatjak.
napkd&ziotthon

Amennyiben az Intézmény ellatottja hozzatartozoéjanak az Intézménybdl telefonalni kivan, er
lehet&sége van. ‘

Az intézménybe behozhatd személyes hasznélati targyak kére

Az Intézmény ¢
hozhatnak ma

A napkézi otthpnba behozhaté személyes hasznélati targyak:

Személyes ruhgzat és labbeli, valtéruha, valtécipd, tornaruha

A sziikségesné| lényegesen nagyobb mennyiségl ruhanem( behozatala felesleges, megfeleld tarold
nem oldhaté meg.

Személyi haszndlati targyak (6ra, radio, fényképezégép, mobiltelefon),

foglalkoztatds

kezem

llatottjai a személyes tulajdonukat képezé targyakat, mindennapi hasznalati targyakat

ukkal a napkoézi otthonba.

”

foglalkozdsok és |a
deje alatt a mobiltelefonok hasznalata, csak sziikséges esetben térténhet.
Nagy értékd targyat kérjik, hogy lehet8leg ne hozzanak az intézménybe!

A behozott, személyes haszndlatban tartott targyak, értékek megérzésére, megovasdra az Intézmény

vezetdsége és

gondoskodik @z intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak, értékek biztonsage
pz irodaban, zarhaté szekrényben.

elhelyezésérél

Keérink minden klienst, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel6 mértékben tartsan:
maguknal zsebpénzt, értéktargyakat.

Veszélyeztetd

Textiliaval, t
javitasanak

A napkoziotthon a kliensek részére sziikséges intézményi textiliat (terit6k, fuggonysk, toriilkdzék sth.

biztositja.

Az intézmény
gondoskodik. A
nem kell.

személyzete fokozott figyelmet fordit, a klienseket is erre dszténzi. Sziikség eseté

isztalkodd szerekkel valé ellatas, a textilia tisztitdsdnak és
rendje

targyak kore, amelynek behozatalat korldtozza az intézmény: harci eszkozok,
fegyverek, Utégre, vagdsra alkalmas targyak, kabitészerek, alkohol.

tulajdondban 1évé textilidk, ruhdzat mosasardl, javitasardl az Intézményunk
z Intézmény 3ltal elvégzett mosas a teljes kord elldtas részét képezi, ezért kiilon fizetn

2N
DS

ak

~
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A napkéziotthpn a kliensek részére a legalapvetébb tisztalkodasi szereket (szappan, szalvéta, kéztorlé,
WC papir) biztositja, de kérjiik a szlilBket, hozzatartozokat, hogy ezen feliil fogkrém, dezodor, stb.
eszkdzdket bigtositsak gyermekiiknek.

Az intézmény napirendje

A hataélyos jogszabalyok alapjan szocidlis nappali intézmény nyitvatartési idétartama minimum 6 dra

lehet.

Nyitas: 7:00 6n

[

7.00 - 8.00
8.00-8.30
8.30~12.30
12.30-13.30
13.30~15.30
15.30-16.00

Etkeztetés

Etkezések szan

Az étkezés igérlylése a Megdllapodéds médositasaban, ill. kiegészitésében torténik, a sziil /torvényes
képvisel6 kérégére.

Az el6z6 munka

Etkezések rend

Otthonrdl hozatt reggeli elfogyasztésa 7.00 - 8.00-ig az ebédlIében.
Otthonrdl hozatt tizérai 10.00 - 10.20-ig az ebédlében.

Ebéd: 12.30 - 18.30-ig az ebédISben.

Mdhelyekben dtelt tarolni és fogyasztani tilos.

Otthonrdl hozott élelmet a kijelélt hitében névvel elldtott tarolé dobozban lehet tartani. Otthonrdl
et csak otthon lehet elmosogatni.

hozott edénye

Egészségugyi ellatas

Az ellatottakrd
gondoskodik. §
kialakitott elsd
ment@szolgalat
rendelkezésre.

kezem

a
Az intézményben napi egy étkezés biztositott: ebéd.

Reggeli
Beszélgetés a miihelyben

Mihelymunka

Ebéd két turnusban, 6sszepakolas

Mdhelymunka folytatdsa / foglalkozasok, szabadidés tevékenységek
Hazautazas

ebéd: 1400 Ft/ adag / nap

nap délig le nem mondott ebéd, elvihet§ és kiszamlazasra kerl.

e

O~

a napkozi otthonban baleset esetén az engedéllyel rendelkezé elsésegélynyujt
Is6segélynyujté hely a napkozi otthon mozgdsnevelésre, terapids tevékenységr
helyiségében van kijelélve. Az elssegélynyujtok szukség szerint értesitik a
bt (telefonszam:104, altalanos segélyhivé:12) ElsGsegély nyujtasara képzett kolléga &l

®
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Az intézmény|a fiatalok szdmara sziikséges gydgyszerek, beadasat biztositja, ha az elldtott, |l
hozzatartozéjg igényli azt. |

Az intézmény| kizérélag slirgés esetekben biztosit gyégyszert az elldtottaknak, elsésegélynyujtoi
célzattal (pl. Calcium, csipés esetén). Ezen kivill az otthon nem biztosit gyogyszert (lazcsillapito,

fajdalomcsillapitd, goércsoldd). llyen esetekben telefonon értesiti az intézményvezet a szilét, |l
hozzatartozot. ‘

Az elldtottak érdekvédelme, panaszkezelése

Az intézményyezetd felel§s az ellatott jogi képviseld elérthetdségeinek, intézményen belili
kifuggesztéségrt és aktualizalasaért.

Az intézmény |vezetSje az elldtas igénybevételekor a jovahagyott, jelen intézményi Hazirend egy

példanyat atadja a leend6 kliensnek és hozzatartozojanak.

Az ellatas konulményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében, az intézményvezetd intézkeddst

kezdeményez 3z tgyvezetd felé.

A Kliens és hpzzitartozdja, valamint a kliens jogait és érdekeit képvisel§ tarsadalmi szervezet

panaszat az intfzmény vezetdjénél, képvisel6jénél benyujthatja.

A panasz irdsheli benyujtasa térténhet papir, vagy e-mailes formaban. Az ehhez szikséges e-ma
cimeket a szeryezet a honlapjan helyezte el.
irasbeli jelzés dsetén, a panaszlevélnek a kapcsolattartasi informacidkat, a panasz leirasat és ha van
kért intézkedésgt kell tartalmaznia.

a

A panasz benyujtasat kdvetSen, az intézményvezet§ 2 munkanapon beliil tovdbbitja azt az

ugyvezetdnek, pki a szervezet SZMSZ-e alapjén felel6s annak kivizsgalasaért.

A panasz kivizggéldsdra jogosult kételes 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az elé terjesztett
G

panasz kivizsgjlasanak eredményérél. A szikséges intézkedések egyidejli megtételével felhivja
figyelmet a sérelem orvosldsanak esetleges maédjaira is.

A kliens és hgzzétartozdja panasszal a fenntartéhoz fordulhat, ha a panasz kivizsgélasara
jogosult hatarjdében nem intézkedik, vagy intézkedésével nem értenek egyet.

Téritési dij
Az Intézményben az elldtasért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntarté éllapitja meg, évente két alkalommal véltoztathat a téritési d
Osszegén.

——
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Els6dlegesen 3
megfizetését,
képvisel6/hozz

Amennyiben 4
intézményveze

Az ellatott/tor
esetében 3.50
egyidejlleg ke

A napkozi otth

vezetdje — legk
kotelezettet.

Az intézmé

kezem

kliens illetve hozzatartozéi nem vallaljék az intézményi téritési dij megfizetését,

vényes képvisel§ 3ltal fizetendd alapitvanyi adomany &sszege személyi téritési
0,- Ft/h6, amelyet a targy hénapot kévetd hénap 10-ig a téritési dij befizetéséy
| befizetni. Intézményi téritési dij vallaldsa esetén nem kell befizetni.

on kliensei &ltal fizetend§ téritési dij &sszegérél (személyi téritési dij) az Intézmé
és6bb az ellatas igénybevételétsl szamitott 30 napon beliil irdsban értesiti a fizetés

ny alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatasok kére, azok

dij
az intézményvezetd j6vedelemvizsgdlatot kezdeményez, melyben a kliens jovedelmi
viszonyait koteles figyelembe venni. Ez alapjan megéllapitja a személyi téritési dijat. A térvény
atartozé onkéntes fizetés lehet8ségével élhet, azaz a kliens &ltal befizetett személyi
téritési dijat kipgészitheti az intézményi téritési dij 6sszegére.

z intézményi téritési dij megfizetését szorgalmazza a jogszabaly. Ennek véllaldsa esetén
nem keril sof jovedelemvizsgélatra. Amennyiben a kliens nem vallalja az intézményi téritési

es

téje nem koteles megallapodast kétni az ellatast igénylével. Elutasitds esetén irdsban
értesiti az intégményvezetd az igénylét.

dij

el

téritési dija

Az intézmény plapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatdsok kére nem meghatarozott. Ezek
eseti szervezége, illetve sziikség esetén rendszeres vagy végleges biztositisa soran igyeksziink | a
kliensek igényei szerint eljarni. :

Az intézmény az alapfeladatdhoz nem tartozé szolgaltatisokért, programokért az adott szolgaltatds
vagy program @nkéltségének megfelel§ 6sszeg(i téritést kérhet az ellatast igénybe vevéktél.

Szolgaltatasaink

Egyéni és csopgrtos mozgdsnevelés (naponta)

Soundbeam zenefoglalkozas (pénteken)

Lelki gondozas,|hittan

Amor klub — Féffiaknak (kéthetente)

Amor klub — Ngknek (kéthetente)

Lovaglas (igény|és lehetéség szerint)

Mozgasszinhdz| drdmajaték

Képzémdvészeti alkotémiihely foglalkozasok:

Filmklub (keddén 14.00 é6rakor) ‘

En és a vilagom|foglalkozas (kéthetente)

Kiranduldsok, e|sésorban a Mecsekben (hétvégén)

Egyéb szabadidfs elfoglaltsagok (délutanonként, és hazon kiviil is)
Szdllitas (elsésorban véroson beliili szabadidés programok esetén)
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A foglalkoztatasbdl szirmazé bevétel

Az intézmény gl
az intézmény p
uj technoldgiak

kreativ technikak tanitasa, uj technolégiai eljarasok bevezetése.

Az egyéni é

A fiatalok vglldsukat szabadon gyakorolhatjdk, ennek érvényre juttatdsdt minden eszkoz

el8segitjuk.
Az intézmény
az intézmény m

A kliensek egygni vallasi-lelki sziikségleteihez (pl.

valé zavartalarn
A kozosségi valll

keretében, gydnas egyéni igény szerint.

A kliensektél, h
méltdsagteljes

Az intézményi jogviszony megsz(inésének szabalyai

Az intézmény
vezet6je az in

hianyaban a megallapodasban foglaltak szerint.
A Hazirend sdlyos megsértése esetén az intézményvezetd a jogviszony azonnali megsziintetés
eti.

kezdeményez

Etikai kérdések

A napkézi otthonban térténd ellatasért a kliensek téritési dijat fizetnek, és hozzajarulnak
alapitvanyi tdmogatassal az intézmény mUkddéséhez.

Az intézmény

Az intézmény 3lkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdeke

bizonyithatéan

kezem

s kbzdsségi vallasgyakorldsra vonatkozé szabélyok

ehetdséget biztosit a kilonféle vallasi felekezetek képviseli, papjai, lelkészei szama3

vallasgyakorlasanak elésegitését.

kliensének, illetve torvényes képvisel6jének kezdeményezése alapjan az Intézmé

részére torténd onkéntes adomdnyokat kdszonettel vessziik, de ezért nem illet me
senkit kilénleges banasmaod.

tal szervezett foglalkoztatdsbdél szirmazo bevétel felhasznélasa:

foglalkoztatdsbdl szarmazé bevételt visszaforgatja anyagok, eszkézék vésarlasara, ill.
bevezetésének koltségeire. Celunk a bevétellel a fiatalok folyamatos foglalkoztatasa,

eglatogatasara, a vellik vald rendszeres kapcsolattartdsra.

hozzaférést a személyzet el8segiti.

zel

gyonas, szentdldozas, utolsé kenet, Urvacsora stb.)

asgyakorlas helye: minden hénap masodik szerddjan a napkoézi otthonban, szentmise

ozzatartozoktdl kérjik térsaik valldsi hovatartozésanak tiszteletben tartasat, egymds

ézményi jogviszonyt megszinteti a felek megegyezése szerinti idépontban, enn

sérti, jO hirét veszélyezteti.

ny
ek

-8

t
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Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kételezettsége van. Igy a napkézi klienseitél illetve
klienseirél szefzett barmilyen informaciét illetéktelen személyeknek dtadni nem szabad.
|

|
Az intézmény minden alkalmazottja kételes a kliensekkel, azok hozzatartozéival szemben udvarias,

el6zékeny magatartast tanusitani.

\
Az alkalmazottaknak a kliensektdl, illetve pozzétartozéiktél pénzt, vagy barmi mas vagyoni elényt

kérni és/vagy elfogadni nem szabad. i
|

Zaré6 rendelkezések

\
Ez a hazirend 2024.01.09. napjén Iép hatélyba

Jelen hézirendFt a fenntarto kuratérium megismerte és elfogadta.

_Totlh Pe,ter " Fogd a Kegem
mtezmenyvezdtd Alapitvény

L‘J Cu 7634 Pcs, Knvucsﬂzulb

19031893-1-92
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